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1 
 

 

      (SILA TANDAKAN            DI RUANG YANG DISEDIAKAN)  

                                                     (PLEASE TICK              THE SPACE PROVIDED)  

 

•  PROJEK TAHUN AKHIR (PTA I) 
           FINAL YEAR PROJECT I (FYP I)                       

•  PROJEK TAHUN AKHIR II (PTA II) 
          FINAL YEAR PROJECT II (FYP II) 

                            

 MAKLUMAT PENGADU/COMPLAINANT INFORMATION 

1 NAMA/NAME 
 
 

2 

JABATAN/ 
DEPARTMENT 
 

 
 

3 

PROGRAM/ 
PROGRAME 
 

 
 

4 PERANAN/ROLE 

 

•  PENYELIA UTAMA 
        MAIN SUPERVISOR 

 

•  PENYELIA BERSAMA 
CO-SUPERVISOR 

 

•  LAIN-LAIN  
       (SILA NYATAKAN) 
       OTHERS  
       (PLEASE SPECIFY) 
 
 

5 

 
EMEL/EMAIL 
 

 

 

 MAKLUMAT PELAJAR/STUDENT'S INFORMATION 

1 NAMA/NAME  

2 
NO MATRIK/ 
MATRIC NO. 

 

3 
TAJUK PROJEK/ 
PROJECT TITLE 

 
 
 

 

 JENIS ADUAN/TYPE OF THE COMPLAINT 

1 

•  Tiada penglibatan/Kehadiran tidak teratur (Non-participation/Irregular attendance) 

•  Tingkah laku tidak profesional atau salah laku (Unprofessional behavior or misconduct) 

•  Gagal menepati tarikh akhir atau hasil kerja (Failure to meet deadlines or deliverables) 

•  Komunikasi / Kerjasama yang lemah (Poor communication/collaboration) 

•  Pelanggaran integriti akademik atau plagiat (Breach of academic integrity or plagiarism) 

•  Lain-lain (sila nyatakan: 
      Other (please specify): _____________________________________________________ 
 

/ 
 



2 

 

 

 

2 

Huraian Terperinci Masalah  
(Berikan penjelasan yang jelas dan ringkas mengenai isu tersebut, termasuk tarikh, insiden dan sebarang 
dokumentasi yang berkaitan) 
 
Detailed Description of the Problem 
(Provide a clear and concise explanation of the issue, including dates, incidents and any relevant 
documentation) 
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 TINDAKAN YANG TELAH DIAMBIL/ACTION(S) TAKEN 

     
 
 
                                                                                                               

● Sudahkan anda berbincang tentang isu terlibat dengan pelajar? 
       Have you discussed the issue with the student? 

☐ Ya/Yes 

☐ Tidak/No 

 
● Jika ya, apakah penyelesaian? 
       If yes, what was the outcome? 

☐ Isu selesai/Issue resolved 

☐ Hampir selesai, tetapi isu masih berterusan/Partial resolution, but ongoing    

    issues 

☐ Tiada penyelesaian/No resolution 
 

● Nyatakan butiran terperinci mengenai tindakan yang diambil/Provide details of any actions taken: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 HASIL YANG DIHARAPKAN/ DESIRED OUTCOME 

     
 
 
                                                                                                               

Apakah hasil atau penyelesaian yang anda harapkan melalui aduan ini? 
(What outcome or resolution are you seeking through this complaint?) 
 

☐ Amaran rasmi kepada pelajar/Formal warning to the student 

☐ Mediasi atau pertemuan dengan fakulti/Mediation or meeting with faculty 

☐ Semakan atau pelarasan gred/Grade review or adjustment 

☐ Lain-lain (sila nyatakan)  

    Other (please specify):  
 
 
 
 

 

 



4 

 

 

 

 

 

 

 DOKUMEN SOKONGAN/SUPPORTING DOCUMENT(S)  

 

 

Lampirkan sebarang dokumen berkaitan bagi menyokong aduan, sekiranya ada. 
Attach any relevant documents to support the complaint, if any. 

☐  Dilampirkan/Attached 

☐  Tiada dokumen sokongan/No supporting document 

 
 

 

 

 PERAKUAN PENGADU/ COMPLAINANT'S CONFIRMATION 

 

 
Saya mengaku bahawa semua maklumat yang dinyatakan adalah tepat dan benar. 
 
I confirm that the information provided is accurate and true. 
 
 

Tarikh/Date  
Tandatangan & Cop 
Signature & stamp 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 TINDAKAN OLEH FAKULTI/ ACTION BY FACULTY 

 

 
Tindakan yang diambil/Catatan 
Actions Taken/Remarks: 
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Tarikh/Date: Nama/Name: Jawatan/Position: Tandatangan & cop/ 
Signature& stamp: 

 
 
 
 
 

 


